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A jelen &ltaldnos szerz&dési feltételek (tovabbiakban: ASZF) vonatkoznak

a https://szekelyorsolya.hu tzemeltetGje, Székely Orsolya egyéni vallalkozo, asztro-
numeroldgus és homeopatids tandcsadd. (tovabbiakban: Szolgaltaté vagy Jogtulajdonos)
altal kinalt szolgdltatasok igénybevételére.

l. Szolgaltatoi adatok

Név: Székely Orsolya e.v.

Székhely: 1214 Budapest, Kossuth Lajos u. 124. 1/3.
Levelezési cim: 1214 Budapest, Kossuth Lajos u. 124. 1/3.
E-mail cim: info@szekelyorsolya.hu

Addszam: 57051789-1-43

Egyéni vallalkozds nyilvantartasi szam: 3134602
Nyilvantartasba vevs szerv: Nemzeti Ado- és Vamhivatal Pest Varmegyei Adé- és
Vamigazgatdsdaga

Tarhelyszolgaltatd: Rackhost Zrt.

Cim: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.

E-mail cim: info@rackhost.hu

Il. A szolgdltatds igénybevételére vonatkozo feltételek

II.1. A szolgaltatds igénybevételével, valamint a megrendelési adatlap kitoltésével a Kliens és
a kurzusokon résztvevd, tovabbiakban Ugyfél kijelenti, hogy az Altalanos szerz3dési
feltételeket és az Adatkezelési tajékoztatot elolvasta, tartalmukat megértette, és azokat
magara nézve kotelez6 érvénylinek tekinti.

11.2. A Szolgaltatd a jelen Altalanos szerz8dési feltételekben a tovabbiakban: Szolgéltatd. A
http://szekelyorsolya.hu honlapon feltiintetett tartalom, illetve valamennyi aktualis
informacid a jelen Altalanos szerz8dési feltételek részét képezi.

A Szolgaltaté magyarorszagi székhely(, katas egyéni vallalkozéként kizardlag magyarorszagi
lakcimmel és magyarorszagi bankszamlaval rendelkezd természetes személyek részére nyuijt
szolgaltatast.
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lll. Megrendelés folyamata és létrejotte

[1l.1. A szolgaltatas igénybevételének feltétele az weboldalon torténd szolgaltatashoz
tartozé adatlap kitoltése és az abban foglalt feltételek elfogadasa.

[11.2. A Szolgaltato és az Ugyfél kozott késébbi egyéni, illetve csoportos szolgéltatas
igénybevételére vonatkozo jelentkezésre a mindenkor hatélyos Altaldnos szerzédési
feltételek és Adatkezelési tajékoztatd az irdnyado.

[11.3. A kitoltott adatlap masolata az Ugyfél altal megadott e-mail cimre tovabbitasra kerdil.
Valamint a dijbekérd kikiildésével egyidejiileg a Szolgaltatd csatolja a kapcsolddd Altalanos
szerzGdési feltételek és az Adatkezelési tajékoztatdé dokumentumokat.

[11.4. Egyéni és parkapcsolati szolgaltatas igénybevétele esetén az Ugyfél a dijkifizetését
kovet6en, a szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges kérdéseket adatlap formajaban kapja meg.
Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy ezen kérdések két napon beliili megvalaszoldsa a
szolgaltatas hataridGre torténd teljesitésének elengedhetetlen része.

111.5. Az Ugyfél szamara az asztro-numeroldgiai szolgaltatasoknal lehet8ség van hangfelvétel

készitésére a késbbbi visszahallgathatosag érdekében. A Szolgaltatd engedélyezi ezeknél a
szolgdltatasoknal a hangfelvétel készitését.

IV. Nyelv és jogszabalyi megfelelés

Az Altalanos szerz8dési feltételek magyar nyelven késziilt. A Szolgaltaté vallalja, hogy
a 2008. évi XLVIII. torvény a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz6l6 el8irasait
betartja, és nem tanusit tisztességtelen magatartast.

Az Altalanos szerz8dési feltételek folyamatosan elérhetd a kdvetkezd weboldalon:
https://szekelyorsolya.hu

V. Eldllasi jog korlatozasa, jogszabalyi alapja

A Szolgdltato altal nyujtott szolgaltatds a 45/2014. (11. 26.) Korm. rendelet 29. § (1) bekezdés
c) pontja alapjan mentesil az eldllasi jog biztositdsanak kotelezettsége aldl, mivel a
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szolgaltatas kifejezetten az adott Ugyfél igényeihez igazitott, sziiletési adatokra épiil6,
egyedi megrendelésre késziil.

VI. Fizetési feltételek, szamlazas

VI.1. A szolgaltatasok mindenkori drai a honlapon keriilnek feltlintetésre, és az adatlap
kitoltésének id6pontjaban érvényes dijszabas szerint kerllnek megallapitasra Az adatlap
kitoltésével és elkiildésével az Ugyfél tudomdsul veszi és elfogadja az adott szolgaltatasra
vonatkozd, a honlapon és a szerz6désben feltlintetett aktualis dijszabast. A honlapon
feltiintetett dijak, bruttd 6sszegek, amelyek alanyi adomentesség alapjan nem tartalmaznak
AFA-t. A Szolgéltatd fenntartja a jogot az drak médositasara. Az Uj dijszabds a kozzétételi
idépontjatdl minden Uj jelentkezésre érvényes.

VI.2. A szolgaltatasok kifizetése banki atutalassal fizetend. A Szolgaltato
elézetesen dijbekérét kiild a teljes szolgaltatasi dijrél az Ugyfél altal megadott e-mail cimre,
amelynek fizetési hatarideje két nap.

VI.3. A teljes Osszeg beérkezése utan a Szolgaltato el6legszamlat allit ki, a kifizetett teljes
0sszegrél, amely pénzigyi teljesitést nem igényel. A végszamla a szolgaltatas végteljesitését
kovetben, legkésGbb nyolc napon belil kerdiil kiallitasra, és pénziigyi teljesitést nem igényel.
A Szolgaltaté papiralapu szamlat allit ki, amelyet elektronikus Gton tovabbit az Ugyfél altal
megadott e-mail cimre.

VII. Egyéni szolgaltatasok kiilon rendelkezései

VII.1. A szolgaltatds a szerz6désben rogzitett id6pontban valdsul meg. A szolgaltatasi dij
visszatéritésére nincs lehet6ség.

VI1.2. A szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolddd id6pontmaddositasi igényt az Ugyfél a
honlapon elérhet6 adatlap kitoltésével kezdeményezheti. A szolgaltaté harom alternativ
id6pontot ajanl, amelyek kéziil az Ugyfél valaszt. Az id6pontmddositas anyagi vonzatat az
Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja. A foglalast kdvetSen a konzultacids idépont
maodositasa a teljes dij 20%-anak megfelels koltség megfizetésével lehetséges. A konzultacid
idépontjat megel6z6 6t napon beliili mddositas esetén a szolgaltatasi dij 30%-a fizetendd.
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VII.3. Amennyiben az Ugyfél elézetes értesités nélkiil nem elérhetd a kit(izétt id6pontban, a
szolgdltatas teljesitettnek tekintendd és a dij visszafizetésére nincs lehetdség. Szolgaltatoi
lemondas esetén Uj id6pontot ajanl fel, a dij valtozatlan marad.

VIl.4. Online konzultacié

Az online konzultacié Messenger, whatsApp vagy iMessage videdhivas keretében torténik. A
konzultacid sordn a vided é16, az Ugyfél szaméra lehet8ség van hangfelvétel rogzitésére. Az
Ugyfél felel&ssége a konzultacié technikai feltételeinek biztositasa, igy kiiléndsen az
internetkapcsolat, a megfelel6 eszkoz és valamelyik alkalmazas hasznalatra kész allapota.
Amennyiben a konzultacié a megbeszélt idGponttdl szamitott 15 percig nem valdsul meg az
Ugyfél részérél, a szolgaltatas teljesitettnek tekintendd, és a dij nem visszatérithet8. Minden
egyéb rendelkezés, amely az egyéni szolgaltatasokra vonatkozik, a jelen online konzultaciora
is alkalmazandé.

VIIl. Homeopatids tandcsadas kiilon rendelkezései

VIII.1. A konzultacié nem felel meg egészségiigyi szolgaltatasnak, és nem helyettesit
semmilyen orvosi kezelést. Nem terapia és nem lelki tanacsadas. A konzultaciénak nem célja
semmilyen terapids hatas vagy gyogyhatas kivaltasa, vagy helyettesitése. Ez a szolgaltatas
ismeretterjeszt6, felvilagositd, informacié atado szolgaltatds. Ennek keretében egy
beszélgetés soran, feltérképezem az On életutjat, ravilagitok az életeseményeinek és
kortorténetének

dsszefliggéseire, és kilonféle javaslatokat teszek. Onnek arra, hogy milyen alternativ
gyogydszati lehetdségei vannak kiegésziteni és segiteni, tdmogatni a modern
orvostudomany altal elfogadott, protokoll szerinti kezelését — kiilonos tekintettel a
homeopatias gyogymad altali lehetGségekre. A modern orvostudomany moédszerei, az
alkalmazott terapia tekintetében sem véleményt nem nyilvanitok, kizarélag tajékozédasi
céllal teszek fel kérdéseket azzal kapcsolatosan.

Ennek az ismeretterjeszt6 tevékenységnek semmilyen hivatalosan elfogadott, orvosi
protokollnak megfelelS kezelésrdl, gydgyszerrSl vagy barmilyen orvosi beavatkozasrél nem
beszélheti le, és nem is fogja lebeszélni.

Tajékoztatom, hogy a homeopatias szerek jelenleg gyogyszernek mindsiilnek. A torvény
szerint ,gyogyszernek mindsil barmely anyag vagy azok keveréke, amelyet emberi
betegségek megel6zésére vagy kezelésére alkalmazhatd termékként jelenitenek meg, vagy
azok az anyagok vagy keverékei, amelyek farmakoldgiai, immunoldgiai vagy metabolikus
hatdsok kivaltdsa révén az ember valamely élettani funkcidjanak helyredllitasa, javitasa vagy
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modositasa, illetve az orvosi diagndzis feldllitasa érdekében az emberi szervezetben vagy
emberi szervezeten alkalmazhaték. A homeopatids készitmények kozil gydgyszernek
mindsilnek azok, amelyek a Gyodgyszerkdnyvben leirt homeopatids gyartasi eljarasnak
megfelel6en késziilt homeopatids torzsoldatnak nevezett anyagbhodl a Gyogyszerkényvben leirt
homeopatias gyartasi eljardasnak megfelel6éen elGallitott gyogyszerek, amelyek tdbb
alkotéelemet is tartalmazhatnak. Allopatids gyodgyszer minden homeopatidasnak nem
mindsilé gydgyszer.”

A tudomany jelenlegi allaspontja szerint a homeopatids gydgyszerek hatasa tudomdanyosan
nem bizonyithatd. Informacidkat kapnak arra vonatkozéan is, hogy a fenti tények tudomasul
vétele mellett, aki ezeket a homeopatias készitményeket mégis hasznalni akarja, az milyen
modon teheti ezt. Barmilyen konkrét homeopatias szerre vald javaslattétel nem mindgsil
kezelésnek, a homeopatids szereknek a modern orvostudomany szerint nincs karos
mellékhatasuk, azok hasznalatat a modern orvostudomany ugyan nem alkalmazza, de
alkalmazasuk nem tiltott, kivéve, ha valaki a homeopatias szerek hasznalata mellett eltér a
tudomanyos orvosi gyakorlat altal végzett kezeléstGl. A konzultacion résztvevék figyelmét
erre a leghatarozottabban felhivjuk, kifejezetten kérjik, hogy minden orvosi protokoll szerinti
kezelést az orvosi elGirasnak megfelel6en végezzenek, attdl ne térjenek el, akkor sem, ha
szednek is homeopatias készitményeket, illetve ezt a tényt kozoljék kezel6orvosukkal.

VIIl.2. Amennyiben homeopatias gyogyszernek mindsulé készitmény hasznalatat ajanljuk,
betartjuk az Elitv. 13. § (10) bek. rendelkezéseit, mely szerint a 13,. § (2) bekezdés szerinti
részletes tajékoztatast homeopdtias gyogyszer ajanldsa esetén irasban is a beteg
rendelkezésére kell bocsatani.
Az Eltv. (2) bek. szerint a betegnek joga van ahhoz, hogy a rd vonatkozé személyes adatok
kezelésével 6sszefliggd informacidkon felll részletes tajékoztatast kapjon

a) egészségi allapotardl, beleértve ennek orvosi megitélését is,

b) ajavasolt vizsgalatokrdl, beavatkozasokrdl,

c) ajavasolt vizsgalatok, beavatkozasok elvégzésének, illetve elmaraddsanak lehetséges

elényeirdl és kockazatairol,

d) avizsgdlatok, beavatkozasok elvégzésének tervezett id6pontjairdl,

e) dontésijogardl a javasolt vizsgalatok, beavatkozasok tekintetében,

f) alehetséges alternativ eljarasokrol, médszerekrdl,

g) az ellatas folyamatardl és varhatd kimenetelérdl,
h) atovabbi ellatasokrol, valamint
i) ajavasolt életmddrél.
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j) Fentieket azzal tessziik, hogy orvostudomadny teriiletére tartozé kérdésekben nem
foglalhatunk allast, azokban kezel6orvosat kell megkérdeznie az adott homeopatias
készitménnyel kapcsolatosan.

VIIL.3. A személyes konzultdciohoz e-mailben és telefonon folytatott kapcsolattartas is
tartozik, amennyiben ez sziikséges, és ezt mindkét fél kezdeményezi és elfogadja. Ez a
levélben vagy telefonon fenntartott kapcsolat addig folytathatd, amig a személyes
konzultacién résztvev( szlikségét érzi a tovabbi konzultacidknak. A kapcsolat felfliggesztésére
és lezarasara is mindkét fél tehet javaslatot. Az e-mailben folytatott kapcsolattartasra
ugyanazok a szabalyok vonatkoznak, mint a személyes vagy telefonon végzett konzultacidra,
ebben is csak ismeretterjeszt6 és felvilagositd, tajékoztatd jellegli tevékenység zajlik, ez sem
mingsiil kezelésnek, és nem mindsil terapianak.

A konzultacidé sordn nem végzek egészségiigyi tevékenységet.

VIIl.4. A jogszabalyok, ahol fentiekkel kapcsolatosan tovabbi informaciot talal:
- 52/2005. (XI. 18.) EUM rendelet az emberi alkalmazasra kerilé gyogyszerek
forgalomba hozatalaradl
- 2005. évi XCV. torvény az emberi alkalmazasra kerllS gyogyszerekrél és egyéb, a
gyobgyszerpiacot szabalyozé térvények mddositasardl
- 1997. évi CLIV. térvény az egészségugyrdl.

IX. Adatkezelés és titoktartas

Az Ugyfelek személyes adatainak kezelése a hatalyos adatvédelmi jogszabdlyoknak,
megfelelGen torténik. Az Adatkezelési tajékoztatd a honlapon érhetd el, amelynek
elfogadasa a szolgaltatds igénybevételének elSfeltétele.

X. Szerz6dés megsziinése

A szerz6dés megszUlinhet:

o KOz0s megegyezéssel

o Az Ugyfél haldlaval vagy cselekvéképességének megsziinésével
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e Aszerz6désben foglalt fizetési vagy adatszolgdltatasi kotelezettség elmulasztasa
esetén

e ASzolgaltatd fenntartja a jogot, hogy a jelentkezést indoklas nélkil elutasitson

XI. Jogi nyilatkozat a sajat felel6sségrél

XI.1. A szolgdltatds, nem minGsiil egészségligyi szakképesitéshez kotott pszichoterapias
gyakorlatnak, terapias tanacsadasnak, illetve gyogyito tevékenységnek.

XI.2. A kapott informdcidkat az Ugyfél sajat belatasa szerint hasznalhatja fel, teljes
mértékben sajat felelGsségére.

XI.3. Szolgaltatd nem vallal felel6sséget az informaciok felhasznaldsabdl eredé
eredményekért vagy azok esetleges hianyaért.

XI.4. A szolgaltatas nyQjtas soran hasznalt sziiletési adatok pontos megaddasaért az Ugyfél
vallalja a felel8sséget. Az Ugyfél altal megadott adatok felhasznélasaval késziil az elemzés. A
sziiletési id6 megaddsa 5 perc pontossaggal sziikséges, mivel a képlet elemzése ezen alapul.
Amennyiben hibas vagy nem pontos adatok kévetkezményeként felmeril6 problémakért a

Szolgaltatd nem vallal felel6sséget. Az adatokat nem all médjaban utélag mdédositani.

X1.5 Az egyéni szolgdltatasok esetében a Szolgéltatd lehet8séget biztosit az Ugyfél szdméra a
szliletési id6pont pontositasara kilon kiegészitd szolgaltatasként. A pontositas kizardlag az
Ugyfél kérésére torténik, és a szolgaltatas dijszabasaban kiilon tételként szerepel.
Amennyiben az Ugyfél a sziiletési id6pont pontositast nem igényli az elemzés az altala
megadott adatok alapjan készul el.

XIl. Egyéni és szubjektiv folyamatok

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az alkalmazott mddszerek és technikak eredményei
személyenként eltérGek lehetnek.
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XIIl. Felel6sség kizarasa

A honlap technikai problémabdl, a nem megfelel6 mikodésbél, hianyossagbdl, esetleges
Uzemzavarbdl vagy félreérthet8séghbdl ered6 kozvetlen vagy kdzvetett vagyoni, vagy nem
vagyoni karokért valo felel6ssége kizart.

XIV. Szerz6i jogok

XIV.1. Az Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy a kapott informacidkat az egyiittm(ikodés
targyaval 6ssze nem fliggé mddon nem hasznalja fel.

XIV..2. A szerzGi jogvédelem kiterjed a Szolgaltatd logdjara, valamint a
http://szekelyorsolya.hu oldal teljes tartalmara.

XIV.3. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy ilyen jogsértés esetén a Szolgdltatd kartéritési vagy
kotbér igénnyel élhet. melynek maximalis 6sszege 1.000.000 Ft, azaz egymillié forint és jogi
uton szerez érvényt a fentieknek.

XIV.4. Jelen Altalanos szerz8dési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos
magyar Polgdri Torvénykonyv (tovabbiakban: ,Ptk.”), a fogyasztd és a vallalkozo kozotti
szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l16 45/2014. (Il. 26.) Kormanyrendelet és az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tdrsadalommal
Osszefliggl szolgdltatdsok egyes kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII. tv. rendelkezései az
iranyadoak.

XV. Jogérvényesitési lehet6ségek

Panaszigyintézés helye

Név: Székely Orsolya

Cim: 1214 Budapest, Kossuth Lajos u. 124. 1/3.
E-mail: info@szekelyorsolya.hu

Panaszigyintézés maddja
A szolgaltatassal kapcsolatos fogyasztoi kifogasokat a Szolgdltato a fenti elérhet6ségén
tortént elGterjesztését kovetben legkésGbb 30 napon beliil irdsban érdemben megvalaszolja,
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megjeldlve a jogérvényesités lehetlsége esetén a jogérvényesités lehetséges helyét,
maodjait, valamint az arra nyitva all6é hataridéket.

A széban kozolt panaszt a Szolgaltatd azonnal megvizsgalja, és szlikség szerint orvosolja,
feltéve, hogy a panasz jellege engedi. Amennyiben az Ugyfél a panasz kezelésével nem ért
egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, a Szolgdltaté allaspontjardl
haladéktalanul jegyz&kdnyvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat az Ugyfélnek, e-
mailben, legkésébb az el6z6 pontban foglalt érdemi valasszal egyidejlileg megkuldi.

Egyéb jogérvényesitési lehetdségek

Amennyiben a Szolgaltatd és az Ugyfél kozott esetlegesen fennallé jogvita nem rendezédik,
az Ugyfél birdsagi eljarast kezdeményezhet, tovabba fogyasztdi jogvita esetén az alabbi
jogérvényesitési lehet6ségek allnak nyitva szamara:

Panasztétel a fogyasztévédelmi hatdosagnal,
Békéltetd testiilet eljardsanak kezdeményezése
Pest Varmegyei Békéltetd Testilet,

Cim: 1055 Budapest, Balassi Balint u. 25. 4.em. 2.
Telefon: (+36-1) 792-7881

XVI. Jogvitdk rendezése és iranyado jog

A Felek a kozottuk felmerilén jogvitakat els6sorban békés Uton, egyeztetéssel kisérlik meg
rendezni. Amennyiben az egyeztetés nem vezet eredményre, az Ugyfél jogosult a sajat
lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti birésaghoz fordulni. Egyéb esetben a Felek kikotik
a Szolgaltato székhelye szerinti birdsag kizardlagos illetékességét. A Felek kozotti
jogviszonyra a mindenkor hatalyos magyar jog, a Ptk. rendelkezései az iranyaddak.

XVII. Zard rendelkezések

A dokumentum hatalyos verzidja a Szolgaltatd honlapjan érhet6 el. A mddositasok kilon
értesités nélkil Iépnek hatalyba a kozzététel id6pontjaban.



